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Rezime
Cilj projekta je da se napravi program koji omogućava lako i brzo upravljanje bibliotekom i njenim resursima. Projekat se sastoji od dva programa: program za glavni računar i program za udaljene računare. U sebi sadrži bazu svih knjiga i učenika čime pruža potpunu podršku i ispunjava sve potrebe jedne školske biblioteke. 
Programi su napisani u programskom jeziku Visual Basic-u i koriste .NET Framework ver. 3.5. Za pravljenje baza podataka je korišćen Microsoft Access 2007.

Ključne reči: biblioteka, upravljanje, upravljanje resursima, glavni računar, udaljeni računari.

Summary

The project is consisted out of two main programs: program for the main computer and the program for the user computers. The aim of the project is to make program that enables easy and fast library and resources management. It containes database of all books and students which allows full support and compiles all needs of one school library.


The program has been written in programming language Visual Basic.NET Framework version 3.5. Microsoft Acces 2007 has been used for making of the databases.

Key words: library, management, resources management, main computer, user computer. 
Uvod
Većina školskih biblioteka u Beogradu i u Srbiji još uvek koristi ručni način praćenja knjiga i učenika koji uključuje papiriće u knjigama i kartončiće učenika. Takav sistem je vrlo podložan greškama u radu i gubljenju podataka.

Ovaj sistem omogućava automatizaciju procesa rada školske biblioteke, ubrzavanje protoka knjiga i uvećava bezbednost podataka. Proces se ubrzava tako što su bibliotekaru potrebna samo dva podatka da izda knjigu. Program automatski beleži svako izdavanje ili vraćanje knjiga i na osnovu toga gradi statističke podatke o radu biblioteke. 
Na ovaj način bibliotekar štedi dosta vremena tako što ne mora da traži kartončić učenika niti da lupa pečat, nego nakon unošenja podataka on pritisne dugme „Potvrdi“. Takođe ovaj sistem olakšava osobama koje nisu upoznate sa bibliotekom da se što brže prilagode kao i učenicima bibliotekarima da se lakše snađu među velikim brojem učenika, knjiga i ostalih publikacija. Ovakav sistem omogućava savremeno poslovanja biblioteka tj. pruža mogućnost mrežnog povezivanja biblioteka i stavljanje fonda biblioteke u jedinstven elektronski katalog.
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Slika 1- Početna forma
Rezultati istraživanja i diskusija
Kao što je ranije pomenuto, projekat se sastoji iz dva programa: program za glavni računar i program za udaljene računare. Glavni i udaljeni(korisnički) računari su povezani LAN mrežom.

Program za glavni računar

Na glavnom računaru se nalaze baze podataka učenika i knjiga tako da ovaj računar ima i ulogu servera u mreži. Specifični(jedinstveni) podaci svakog učenika su: korisničko ime učenika, ID broj učenika i ime i prezime učenika. Specifičan(jedinstven) podatak svake knjige je njen invertarni broj.
Funkcije programa za glavni računar:

a) Baza učenika i baza knjiga sa formama za uređivanje

b) Sistem za izdavanje knjiga

c) Praćenje zaduženih knjiga, log izdavanja

d) Pretraga učenika ili knjiga

e) Statistika

f) Alati za kontrolu udaljenog računara
a) Baza učenika i baza knjiga sa formama za uređivanje
Radi se o skupu alata koji omogućavaju upis novih učenika, knjiga i forme za uređivanje baza učenika i knjiga. Pri upisu učenika mogu se uneti sledeći podaci: Ime(string), Prezime(string), Korisničko ime(string), Lozinka(string, kodirano), Dozvoljeno vreme(double), Maksimalan broj iznajmljenih knjiga(integer), Adresa(string), Telefon(string), Ime jednog roditelja(string), Komentar(string) i Odeljenje(integer, kodirano). Pri upisu nove knjige mogu se uneti sledeći podaci: Naslov(string), Pisac(string), Mesto(string), Datum i izdavač(string), Invertarni broj(string), ISBN(string), Lokacija knjige(string), Napomene(string) i Oštećenja.
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Slika 2; Upis novog učenika i upis nove knjige

b) Sistem za izdavanje knjiga

Izdavanje i vraćanje knjiga je najvažniji proces unutar jedne biblioteke. Forma za izdavanje knjiga koristi jedan od osnovnih podataka učenika i knjige, odmah im nalazi ostale podatke iz baze, zaključuje da li se knjiga izdaje ili se vraća, upisuje potrebne podatke u bazu i popunjava log izdatih knjiga.

Takodje postoje i dve dodatne funkcije: proveravanje stanja učenika, kada se unese neki od podataka učenika program može proveriti da li taj učenik već ima neke iznajmljene knjige i lokacija knjige koja pomaže bibliotekaru da nađe knjigu koju izdaje ili vraća ako ne zna gde se ona nalazi.

Proces izdavanja knjige:
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Slika  3; Forma za izdavanje knjiga
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Slika 4; Unošenje podataka o učeniku i knjizi

c) Praćenje zaduženih knjiga, log izdavanja 

Svaki dan kada se prvi put pokrene, program prođe kroz bazu knjiga i proveri za iznajmljene knjige koliko još učenik ima dana da je vrati. Ako učenik prekorači to vreme program šalje obaveštenje bibliotekaru koje pokazuje koji učenici kasne sa vraćanjem knjiga. On može da im produži vreme za vraćanje knjige, a može i da blokira nalog učenika za korisnički računar.
Log izdavanja knjiga predstavlja bazu izdavanja knjiga sa datumom i vremenom iznajmljivanja i vraćanja knjige i podacima o učeniku koji je iznajmio tj. vratio knjigu.
d)  Pretraga učenika ili knjiga

Omogućava izvlačenje podataka iz baze učenika ili knjiga na osnovu broja učenika, korisničkog imena učenika ili imena i prezimena učenika i invertarnog broja knjige, naslova knjige, ISBN-a knjige ili lokacije knjige.
Ove funkcije omogućavaju brzo pristupanje svim podacima učenika ili knjige bez ulaska u formu za izdavanje knjiga. 

e) Statistika

Pre automatizacije rada biblioteke do statističkih podataka se teško dolazilo. Koristeći log izdavanja knjiga, program brzo izračunava sve potrebne statističke podatke o radu biblioteke. Korišćenjem statističkih podatka može se unaprediti rad biblioteke ili se mogu nagraditi učenici koji iznajmljuju i čitaju najviše knjiga.
Statistički podaci su podeljeni u sledeće kategorije:

1. Broj izdatih knjiga, dnevno

2. Broj vraćenih knjiga, dnevno

3. Broj učenika koji su uzimali i vraćali knjige na dnevnom, nedeljnom, mesečnom i godišnjem nivou
4. Broj učenika koji su koristili računar na dnevnom, nedeljnom, mesečnom i godišnjem nivou

5. Broj novih članova biblioteke

6. Broj svih članova biblioteke

7. Broj knjiga u biblioteci
f) Alati za kontrolu udaljenog računara
Kako bi bibliotekar imao kontrolu nad udaljenim(korisničkim) računarom, postoji nekolicina alata koji kontrolišu udaljeni računar preko LAN mreže:
1. Odjavljivanje udaljenog računara
2. Prikaz pravila na udaljenom računaru

3. Promena preostalog vremena korisniku udaljenog računara

4. Odjavljivanje udaljenog računara

Odabirom neke od ovih funkcija, bibliotekaru se pojavljuje prozorčić koji mu nudi da izabere na kojem računaru se primenjuje određena funkcija. Bibliotekar takođe može izabrati i sve računare kao i nekoliko računara odjednom. 

Podešavanja programa za glavni računar

Da bi program bio fleksibilan i kako bi se što bolje prilagodio potrebama biblioteke postoje neke opcije koje su podesive, a odnose se na pravilnik biblioteke i mrežu udaljenih računara. Sledeće opcije su otvorene za podešavanje:

1. Broj dana za vraćanje knjige;
2. Maksimalni broj uzetih knjiga u isto vreme;
3. Broj udaljenih računara;
4. Dodeljivanje specifičnih imena udaljenim računarima;
5. Dužina vremena prikazivanja pravila pri prvom logovanju učenika;
Program za udaljeni računar
Udaljeni računar služi za potrebe učenika. Učenik na udaljenom računaru ima pristup internetu, programima za rad itd. Da bi učenik koristio udaljeni računar mora imati nalog u školskoj biblioteci. Nalog mu pravi bibliotekar na glavnom računaru, nakon čega učenik bira svoje korisničko ime, lozinku i dobija svoj ID broj. Bibliotekar odredjuje dužinu vremena koju učenik ima dnevno za rad na udaljenom računaru.
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Slika 5; Početna forma - Log In
Kada se učenik prvi put uloguje, koristeći svoje korisničko ime i lozinku, on otključava korisnički računar, nakon čega mu se prikazuju pravila korišćenja udaljenog računara u vremenskom periodu koje mu je odredio bibliotekar. Kada učeniku to vreme istekne računar se ponovo zaključava. Takođe, učenik dobija obaveštenja o tome koliko mu je vremena ostalo na 5 i na 1 minut pre isteka vremena.

Funkcije programa za udaljeni računar:

a) Zaključavanje stanice, Sat
b) Vremensko ograničenje učenika

c) Prikaz pravila

d) Pregled baze knjiga

e) Naručivanje knjige

f) Provera stanja učenika

a) Zaključavanje stanice, Sat
Kako bi učenik mogao da koristi računar tek kad se uloguje, postoji funkcija „lock screen“. Ona zauzima ceo ekran osim taskbar-a, ne može se ugasti koristeći skraćenice poput Alt-F4, Esc, Ctrl-Alt-Delete. Ako učenik otvori nešto iz taskbar-a ono će ostati iza „lock screen“-a. Dvoklikom na prazan prostor otvara se meni za dodatne opcije. Kada se učenik uloguje funkcija „lock screen“ se gasi i otvara se forma pod nazivom „Sat“.

„Sat“ je prozor koji je uvek na vrhu, relativno je malih dimenzija i služi da učenik vidi koliko ima preostalog vremena. Takodje učenik preko ove forme pristupa svim ostalim funkcijama programa. Boja pozadine indicira koliko je još vremena ostalo učeniku, zelena znači više od 5 minuta, žuta znači između 5 minuta i 1 minut a crvena pokazuje da je ostalo manje od minut.

Takodje, na „lock screen“-u postoji mogućnost „kačenja“ postera. Bibliotekar može postaviti neku sliku, poster ili tekst u reklamne ili druge svrhe.

b) Vremensko ograničenje učenika

Pristup svakog učenika računaru je ograničen vremenom. To vreme određuje bibliotekar pri kreiranju naloga učenika. Dozvoljeno vreme se može menjati i dopunjavati. Dopunjavanje dnevnog vremena vrši bibliotekar sa glavnog računara ili sa udaljenog računara i ta dopuna je na dnevnoj bazi. Kada učeniku istekne vreme, program ga odjavljuje i učenik se ne može ponovo ulogovati tog dana. Bibliotekar može u bilo kom trenutku da odjavi učenika sa udeljenog računara ili da mu oduzme preostalo vreme.
c) Prikaz pravila

Kako bi se zadržao red u bibioteci postoje pravila koja se odnose na korišćenje udaljenog računara. Pri prvom logovanju, pravila se automatski prikazuju preko celog ekrana. Nakon određenog vremena učenik može da zatvori pravila i da nastavi da koristi računar.
U svakom trenutku učenik ponovo može pogledati pravila bez vremenskog ograničenja. Ako bibliotekar smatra da učenik ne poštuje pravila, on može u bilo kom trenutku da mu aktivira prikaz pravila preko celog ekrana sa glavnog računara.
d) Pregled baze knjiga

Učenik ima pristup bazi naslova knjiga sa udaljenog računara tako da može da pretražuje naslove knjiga, ili da vidi dostupnost knjige.
e) Naručivanje knjiga

Da bi se ubrzao rad biblioteke, učenik ima mogućnost da kada se uloguje na udaljeni računar naruči neku knjigu po naslovu. Kada učenik naruči knjigu stiže obaveštenje bibliotekaru da mu spremi tu knjigu tako da može da je podigne pri izlasku iz biblioteke. Na ovaj način se izbegavaju redovi za uzimanje knjiga, a umesto da čeka knjigu, učenik kada je naruči može da provede vreme za računarom.
f) Provera stanja učenika

Umesto da čeka u redu kako bi proverio da li je dužan neku knjigu, učenik može sam da proveri svoje stanje korišćenjem opcije „Stanje učenika“ na udaljenom računaru. Tako se izbegavaju gužve, a bibliotekar može da se bavi izdavanjem knjiga.
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Slika 6; Sat – Radna forma

Dodatne opcije i podešavanje programa za udaljeni računar


Dvoklikom na prazan prostor lock screen-a otvara se forma sa sledećim dodatnim opcijama:

1) Admin kontrola - omogućava bibliotekaru da se uloguje kao administrator i da ima neograničeno vreme;
2) Gašenje programa - omogućava gašenje programa za udaljeni računar;
3) „Blokada Task Managera“ - predstavlja funkciju koja blokira Task Manager da učenici ne bi mogli da se igraju sa procesima. Može da se uključi i isključi;
4) „Lock Screen“ - мože da se uključi i isključi blokada računara kada je zaključan;
5) Podešavanja programa udaljenog računara nudi sledeće mogućnosti:
· Promena postera,
· ID broj stanice (računara),
· Administratorska šifra,
· Mrežno imе stanice,
· Format sata (SS:mm:ss/SS:mm, dd:mm:gg/dd:mmmm:gg).

Podešavanja svake stanice su individualna. Da bi se pristupilo formi sa dodatnim opcijama potrebno je uneti administratorsku šifru.

Zaključak

Program za upravljanje bibliotekom predstavlja celokupno rešenje za jednu školsku biblioteku. Sistem je stabilan i nije previše komplikovan za upotrebu. Ovo je druga verzija ovog programa. Prva verzija ovog programa trenutno radi u biblioteci OŠ „Pavle Savić“, u Beogradu, uspešno već 5 meseci i dosad nije bilo primedbi na stabilnost sistema niti na njegov celokupni učinak.  


Ovo rešenje će nastaviti da se unapređuje i glavni ciljevi će biti uvođenje komunikacije u vidu poruka između bibliotekara i učenika i servis koji će putem e-maila obaveštavati učenike da treba da vrate neku knjigu.

Zahvalnosti

Zahvaljujem se Zorici Smiljanić i biblioteci OŠ „Pavle Savić“ u Beogradu na pruženoj podršci i pomoći prilikom izrade ovog projekta i ustupanju njihove računarske mreže mom programu.
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